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Markkinointiviestinta

Kayttajamaarien analysoinnin perusteet

1.

Kasitteiden selvittaminen

Digitaalisen markkinoinnin tuloksellisuutta arvioidaan monien mittareiden avulla,
ne auttavat ymmartamaan eri kampanjoiden tehokkuutta ja vaikutusta.
Tuloksellisuuden mittaaminen auttaa optimoimaan kampanjoita ja kohdentamaan
resursseja tehokkaasti sekd parantamaan asiakaskokemuksia.
Mittaamisessa on kaytettavissa erilaisia analytiikkatyokaluja kuten Google Analytics,
Adobe Analytics, Wolkbase jne. ne tarjoavat tietoa kayttajien kayttaytymisesta ja
auttavat tekemaan paatdksia kampanjoiden kehittamiseksi.
Sitouttaminen (engagement rate)
e Mittaa kuinka aktiivisesti kayttajat ovat vuorovaikutuksessa tehdyn sisallon
kanssa, esimerkiksi tykkaysten, kommenttien ja jakamisen kautta.
Konversioaste (conversion rate)
e Kuinka suuri osa kavijoista suorittaa halutun toimenpiteen esim. ostoksen
tekemisen tai uutiskirjeen tilauksen.
Nayttokerrat (impressions)
e Kertoo kuinka monta kertaa mainos tai julkaisu on nakynyt kayttajille.
Klikkausprosentti (CTR)
e Mittaa kuinka moni kayttaja klikkaa mainosta suhteessa nayttokertoihin.
ROI (Return on Investment)
e Laskelma, joka kertoo kuinka paljon markkinointiin sijoitettu raha tuottaa
takaisin.
Markkinoinnin tuloksellisuuden mittaaminen on tarkeaa, silla se auttaa yrityksia
ymmartdmaan kuinka hyvin heidan kampanjansa toimivat.
Mittaamisella voidaan selvittda esim. tehokkuuden arviointia, resurssien optimointia,
ymmartamaan kohderyhmia, kehittymista ja kilpailuedun saavuttamista.
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2. Analysointityokalun esittely

Google
.l Analytics

Google Analytics 4

Esittely: Kasittelee digitaalisen markkinoinnin tuloksellisuuden arviointia ja
analysointia. Google Analytics tarjoaa ohjeita, miten kayttajamaaria voidaan
analysoida ja miten eri mittareita kuten sitoutumisasteen nayttokerrat,
klikkausprosentti ja ROI, voidaan hyddyntaa markkinoinnin mittaamisessa.

Tama uusin versio on suositusta Google Analytics: ta ja tata kaytetaan sivustojen
kavijamaarien datan kerdamiseen ja analysointiin.

Google Analytics on maksuton ja se on monipuolinen. Saatujen tietotoja voidaan
hyddyntaa yritysten mainonnassa ja niiden kehittdmisessa, kun tiedetaan mista
kavijat sivustoille tulevat.

Google Analyticsin hyvia puolia ovat myds, etta se on yhteensopiva muiden
Googlen palvelujen kanssa ja silloin tiedon siirto on saumatonta.

Analytiikka on tiedon keraamista ja tulkitsemista, talla yritys voi ymmartaa
asiakkaidensa kayttaytymista. Yritykset voivat parantaa tuotteita, palveluitansa ja
verkkosivujansa. Yritys voi tehda tietoon perustuvia paatoksia.

Ominaisuudet: Google Analytics hyddyntaa koneoppimista ja tekoalya tarjotakseen
arvokasta tietoa sovelluksen omistajalle.

Aikaisempaan versioon nahden Analytics 4 mahdollistaa sovelluksen analytiikan
seuraamisen sivuston analytiikan rinnalla.

Google Analytics mittaa eri tapahtumia kuten sivulatauksia, skrollausta,
klikkauksia ja videoiden katseluita ja tekee raportteja ndiden pohjalta.

Kauhavan lukion kotisivujen seka sosiaalisen median kanavien kuten TiKTokin,
Facebookin ja Instagramin seuraamisessa Google Analytics auttaa arvioimaan
tuloksia seuraavasti:

Kayttajaliikenteen seuranta, eli mista kanavista kayttajat tulevat kotisivuille,
voimme my0s voi nahda mitka somejulkaisut ja sisallot kiinnostavat eniten.

Konversion mittaus, eli kuinka moni kayttaja suorittaa halutun toimenpiteen kuten
lomakkeen latauksen.



Sitouttamisen analysointi, voimme mitata vuorovaikutusta sivustolla, tai sivustolla
vietettya aikaa ja klikkausprosentteja.

Sosiaalisen median vaikutuksen arvioinnissa voidaan analysoida kuinka mainokset
tai julkaisut ohjaavat lilkennetta kotisivuille. Voidaan vertailla erikanavien
tehokkuutta ja optimoida markkinointia oikeisiin kanaviin.

Reaaliaikaisessa seurannassa saadaan raportoinnit, jonka avulla voidaan nahda
kuinka kayttajat lilkkuvat sivustoilla juuri nyt.

Digitaalisen markkinoinnin tuloksellisuuden mittaaminen tarkeaa, se auttaa
optimoimaan yritysten kampanjoita ja kohdentamaan yritysten resurssit
tehokkaasti.



